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5S - Exzellenz am Arbeitsplatz

Betrachten Sie lhre taglichen Ablaufe und Arbeitsprozesse, dann stellen Sie haufig fest, dass vieles
gut lduft. Schauen Sie dann genauer hin, zeigt sich jedoch, dass sich so manche Routinen einge-
schlichen haben, die nicht wirklich befriedigend sind. Dazu gehort u.a. folgendes: die Ablage muiss-
te mal wieder aussortiert werden; zu viele unsortierte E-Mails, zu langes Suchen nach Hilfsmitteln,
Materialien und/ oder Werkzeugen, ineffiziente Sitzungen, das Laufen langer Wege. Das alles kos-
tet in hohem Mal3e Zeit und damit auch Geld!

Mit Hilfe der 5S Methode kénnen solche Situationen sichtbar gemacht und nachhaltig verandert
werden. Die fUnf Schritte wurden in Japan entwickelt und beginnen alle mit dem Buchstaben S
(seiri, seito, seiketsu und shitsuke). Ubersetzt bedeutet dies sinngemal3: sortiere aus, stelle or-
dentlich hin, sdubere, bewahre Sauberkeit und Ube Selbstdisziplin). Durch Hinzufiigen von shukan
= sich daran gewohnen, wird das Konzept zu 6S.

Ziele des 5A/6A Workshops

e Beseitigung von Verschwendung, Frust und Uberlastung am Arbeitsplatz
e  Schaffung klarer Strukturen

e Vereinfachung der Ablaufe

e Einhaltung von Ordnung und Disziplin

e Kostensenkung

e Steigerung der Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit

e aktive Einbeziehung der Mitarbeiter in die Prozesse

Zielgruppe

Arbeitsgruppen/ Arbeitsteams bestehend aus Mitarbeitern und Fuhrungskraften aller Bereiche
und Ebenen von Unternehmen und Organisationen, die ihr unmittelbares Arbeitsumfeld und die
damit verbundenen Prozesse verbessern wollen.

Inhalte

e EinfUhrung in die kontinuierliche Verbesserung (Kaizen)

e Die 8 Arten der Verschwendung

e Vorstellung der 55/6S Methode

e Anwendungsbeispiele aus der Praxis

e Vor Ort des Geschehens gehen / Sehen lernen

e |dentifizierung von Verbesserung am eigenen Arbeitsplatz/ im Arbeitsumfeld
e Direkte Umsetzung vor Ort

e Nachhaltigkeit sicherstellen

e Visualisierungsmaoglichkeiten

e Monitoring der Ergebnisse

e  Wirkungsvolle Umsetzung und Verankerung von Verbesserungen

Empfohlene Dauer: 2 Tage (1,5 Theorie- und Aktionstage sowie 0,5 Monitoring-Tag)

Kosten: Inhouse Angebot
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